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1. ZWECK 

1.1 Globale Datenschutzrichtlinie 
 
WCG Clinical, Inc. und seine Unternehmensbereiche, Tochtergesellschaften und 
verbundenen Unternehmen (zusammen „WCG“, das „Unternehmen“, „wir“ oder „uns“ 
genannt) legt großen Wert auf den Schutz der personenbezogenen Informationen, die dem 
Unternehmen anvertraut werden. Dementsprechend stellt WCG die vorliegende Mitteilung 
zur Verfügung, um Sie über die Online-Informationsverfahren, die Art der von uns 
gesammelten Informationen bei der Online-Interaktion mit uns und die Art und Weise, wie 
wir personenbezogene Informationen verwenden und offenlegen, sowie die 
Auswahlmöglichkeiten und Rechte, die Sie haben, um die von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Informationen zu Ihrer Person zu verwalten, umfassend zu informieren 
(nachfolgend „Datenschutzrichtlinie“ genannt). 

 

1.2 Diese Datenschutzrichtlinie gilt für personenbezogene Informationen, die wir über unseren 
Geschäftsbetrieb und unsere Internetseiten einschließlich sämtlicher künftigen von oder im 
Auftrag von WCG betriebenen Internetseiten und Anwendungen, die mit dieser 
Datenschutzrichtlinie verbunden sind (zusammen die „Dienste“), verarbeiten. Der Begriff 
„personenbezogene Informationen“ hat in der in dieser Datenschutzrichtlinie verwendeten 
Form den ihm gemäß den Gesetzen des Landes, in dem Sie leben, gegebenen Sinngehalt. 
Aber üblicherweise sind damit Informationen gemeint, die dazu verwendet werden können, 
Sie als Person zu identifizieren. Die Tätigkeiten, die wir bezüglich Ihrer personenbezogenen 
Informationen ausüben, werden „Verarbeitung“ genannt. 
 

1.3 Sämtliche personenbezogenen Informationen, die wir im Auftrag von oder in Partnerschaft 
mit unseren Kunden, Geschäftspartnern oder Teilnehmern an klinischen Studien 
verarbeiten, sind Gegenstand: (1) der Bedingungen unserer Verträge mit unseren Kunden 
und Geschäftspartnern, (2) der informierten Einwilligung, die von den Personen 
unterzeichnet wurde, auf die sich die Informationen beziehen, und (3) sämtlicher 
behördlichen und datenschutzrechtlichen Anforderungen – nicht die Bedingungen dieser 
Datenschutzrichtlinie. Darüber hinaus finden Sie, wenn Sie bei WCG arbeiten, ein 
Auftragnehmer von WCG sind oder sich bei WCG um eine Stelle bewerben, Details darüber, 
wie wir Ihre personenbezogenen Informationen verarbeiten, in unseren 
Datenschutzhinweisen für Mitarbeitende und Bewerbende, die getrennt von dieser 
Datenschutzrichtlinie betrachtet werden müssen. 

 

2. GELTUNGSBEREICH 

2.1 Der Vorgang startet, wenn WCG geschützte Informationen verarbeitet. 
2.2 Der Vorgang wird beendet, wenn WCG die geschützten Informationen löscht.  

 

3. RICHTLINIE 

3.1 Informationen, die wir erfassen und Art und Weise, in der wir sie erfassen 
 
Es gibt viele Möglichkeiten, wie wir Informationen über Sie erfassen. Wir sammeln 
Informationen, die Sie uns freiwillig zur Verfügung stellen, wenn Sie unsere Dienste nutzen 
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und anderweitig mit uns interagieren, wie beispielsweise über unsere Apps und 
Kundendienstkanäle, oder aber die wir automatisch erfassen, wenn Sie unsere Dienste 
nutzen, alternativ auch über Dritte erhalten. Die Kategorien an personenbezogenen 
Informationen, die wir möglicherweise erfassen, und unsere Datenschutzpraktiken hängen 
von der Art der Beziehung, die Sie zu WCG haben, und den Anforderungen der geltenden 
Gesetze ab. Wir sind bemüht, ausschließlich Informationen zu erfassen, die für unsere 
geschäftlichen Anforderungen relevant sind. 

3.1.1 Informationen, die Sie vorlegen. Wir erfassen Informationen immer dann, wenn Sie 
uns diese direkt bereitstellen, also wenn Sie personenbezogene Informationen über 
unsere „Kontakt“-Seite vorlegen, sich mit uns zusammentun möchten, sich als 
Freiwillige(r) für eine klinische Studie anmelden, auf einer WCG-Veranstaltung 
sprechen oder an einer solchen teilnehmen, einen Account einrichten oder sich für 
unsere Newsletter oder Publikationen anmelden. Solche Informationen können 
demografische Informationen und Kontaktdaten wie Ihr Name, Ihr(e) 
angeschlossene(s) Unternehmen oder Einrichtung und Position, E-Mail-Adresse, 
Geschlecht, Standort, klinischer Fokus und andere Informationen in Bezug auf Ihr 
Interesse an uns beinhalten. 

3.1.2 Informationen, die wir automatisch mithilfe von Cookies und ähnlichen 
Technologien sammeln. Wir oder Dritte, die Inhalte, Analysetools, Werbetools oder 
andere Funktionen bereitstellen, verwenden möglicherweise Cookies und andere 
Technologien zum automatischen Erfassen von Informationen über die Nutzung 
unserer Dienste Ihrerseits und unterscheiden Sie dadurch von anderer Nutzern 
dieser Dienste. Wir verwenden diese Technologien möglicherweise auf verschiedene 
Arten, wie in den nachfolgenden allgemeinen Kategorien beschrieben: 

3.1.2.1 Betrieblich erforderlich. Diese Technologien sind unerlässlich für unsere 
Fähigkeit, unsere Dienste anzubieten und die Nutzung von Tools zu 
ermöglichen, die wir einsetzen, um irreguläres Webseitenverhalten zu 
identifizieren, betrügerische Aktivitäten zu verhindern und die Sicherheit 
zu erhöhen oder die es Ihnen ermöglichen, verschiedene Funktionen 
unserer Dienste zu nutzen. 

3.1.2.2 Leistungsbezogen. Diese Technologien helfen uns bei der Bewertung der 
Leistung unserer Internetseiten wie analytische Praktiken, damit wir 
nachvollziehen können, wie unsere Besucher unsere Internetseiten 
nutzen.  

3.1.2.3 Auf Funktionen bezogen. Diese Technologien ermöglichen uns, Ihnen 
verbesserte Funktionen anbieten zu können, wenn Sie auf unsere 
Internetseiten zugreifen oder unsere Dienste nutzen. Das kann 
beinhalten, Sie zu identifizieren, wenn Sie sich anmelden, oder Ihre 
spezifizierten Präferenzen, Interessen oder die von Ihnen bisher 
angeschauten Posten nachzuverfolgen.  

3.1.2.4 Analysetools. Diese Technologien ermöglichen uns, besser 
nachzuvollziehen, wie unsere digitalen Dienste verwendet werden, und 
unsere Dienste fortlaufend zu verbessern sowie zu personalisieren. 

3.1.2.5 Werbetools. Diese Technologien werden von uns eingerichtet oder aber 
durch unsere Werbepartner über unsere Seiten integriert. Sie können von 
diesen Unternehmen verwendet werden, um ein Interessenprofil zu 
erstellen, einschließlich geräteübergreifendem Tracking, um Inhalte 
bereitzustellen und Ihnen personalisierte Werbeanzeigen auf anderen 
Seiten zur Verfügung zu stellen, indem einzig und allein Ihr Browser und 
Ihr Internetgerät identifiziert werden. Falls Sie diese Technologien nicht 
zulassen, erhalten Sie weiterhin Werbung, jedoch sind diese 
Werbeanzeigen nicht personalisiert. 

https://www.wcgclinical.com/contact-us/
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3.1.3 Informationen, die wir automatisch von Geräten und aus Online-Aktivitäten 
erfassen. Wir sammeln möglicherweise Informationen über die Geräte, die Sie 
nutzen, um auf unsere Dienste zuzugreifen, einschließlich technischer 
Informationen über Ihr Gerät und Netzwerk wie beispielsweise Hardware-Modell, 
Version des Betriebssystems, Ihre Internetprotokolladresse (IP), 
Benutzereinstellungen, MAC-Adresse, Mobilfunkbetreiber und andere einmalige 
Mobilfunkkennungen, Browser- oder Geräteinformationen, Standortinformationen 
(einschließlich ungefähren Standorts, der aus der IP-Adresse abgeleitet wird) 
sowie Internetdienstanbieter. Wir erfassen ggf. auch Informationen über Ihre 
Aktivitäten in Bezug auf unsere Dienste sowie Ihre Interaktionen mit unseren 
Werbeanzeigen und Mitteilungen wie beispielsweise die Kanäle, über die Sie auf 
unsere Dienste zugreifen, zusammen mit Zugriffsdaten und -uhrzeiten, 
Surfverhalten wie beispielsweise besuchte Seiten, angeklickte Links, 
Informationen über Ihre Aktivität auf (einer) spezifischen Seite(n) sowie weiteren 
Informationen darüber, wie Sie unsere Dienste nutzen. 
 

3.1.4 Informationen, die wir aus den Diensten Dritter und anderen Quellen 
beziehen. Sofern gesetzlich zulässig, beziehen wir ggf. personenbezogene 
Informationen über Sie über die Dienste und Organisationen Dritter, über andere 
Personen oder über öffentlich verfügbare Quellen. Ferner können wir, wenn Sie 
unsere Dienste über eine Anwendung eines Dritten – wie beispielsweise ein 
soziales Netzwerk – nutzen, personenbezogene Informationen über Sie von dieser 
Anwendung Dritter erheben, die Sie über Ihre Datenschutzeinstellungen verfügbar 
gemacht haben. Außerdem können wir Identitäts- und Kontaktdaten gemeinsam 
mit unseren Marketingpartnern verwenden, um unsere Marketingkampagnen und 
andere Maßnahmen gezielter und effektiver zu gestalten. 

 
3.2 Wie wir von uns erfasste Informationen verwenden 

Wir verwenden Ihre personenbezogenen Informationen ausschließlich zu rechtmäßigen 
Zwecken. Insbesondere verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten für eine Vielzahl von 
geschäftlichen Zwecken einschließlich der Bereitstellung unserer Dienste, für administrative 
Zwecke sowie zur Vermarktung unserer Unternehmensprodukte, -dienstleistungen und -
aktivitäten wie nachfolgend beschrieben. 

 
Wir verwenden Ihre personenbezogenen Informationen ausschließlich für den Zweck, für 
den wir sie erfassen, sofern wir nicht in angemessener Weise erwägen, dass wir sie für 
einen anderen Grund verwenden müssen, und dieser Grund mit dem ursprünglichen Zweck 
vereinbar ist, wie in den anwendbaren Gesetzen dargelegt. Falls wir Ihre 
personenbezogenen Informationen für einen Zweck nutzen müssen, den wir nicht in der 
vorliegenden Datenschutzrichtlinie angeführt haben, werden wir Sie – sofern dies von der 
Gesetzgebung gefordert wird – hierüber informieren und die rechtliche Grundlage erläutern, 
die uns ermöglicht, auf diese Weise zu verfahren. Alternativ werden wir bei Bedarf Ihre 
Zustimmung einholen. 
 

3.2.1 Unsere Dienste bereitstellen. Wir verwenden personenbezogene Informationen 
vornehmlich dazu, um unsere Dienste zu verbessern oder um unsere Beziehung 
zu Ihnen zu unterstützen. Darüber hinaus können wir Informationen dazu 
verwenden, unsere Dienste zu entwickeln, zu unterhalten und zu verbessern und 
WCG und unsere Anwender und Partner zu schützen. 

3.2.2 Administrative Zwecke. Des Weiteren kann WCG personenbezogene und 
andere für administrative Zwecke erfasste Informationen u. a. für Folgendes 
verwenden: (a) das Interesse an den Diensten von WCG und an den Inhalten 
unserer Internetseite bemessen, (b) behördliche Anforderungen einhalten, (c) 
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unsere Verträge und Ihre Beziehung zu uns verwalten, (d) die Datenintegrität oder 
-qualität verifizieren oder unterhalten, (e) Zahlungen und Transaktionen 
verarbeiten und (f) potenziell unzulässige oder rechtswidrige Aktivitäten ermitteln 
und verhindern. 

3.2.3 Internetseiten- Analyse und -Verbesserung. WCG verwendet Cookies, um 
wiederholte Besuche von Anwendern zu ermitteln, Anwenderpräferenzen zu 
protokollieren und die Effektivität unsere Seite zu bemessen. 

3.2.4 Marketing und Werbung. Wir verwenden personenbezogene Informationen ggf. 
für das Vermarkten und Bewerben unseres Unternehmens, unserer Produkte und 
unserer Dienste wie gemäß der anwendbaren Gesetzgebung zulässig. 
Beispielsweise setzen wir Technologien ein, um Online-Marketingmaßnahmen 
gemäß dieser Datenschutzerklärung durchzuführen, und können dabei Anfragen, 
Empfehlungen oder Angebote an Personen richten, die wir als potenzielle Kunden 
identifiziert haben – etwa auf Grundlage ihrer bisherigen Kaufhistorie oder anderer 
personenbezogener Informationen, die wir als relevant erachten.  

3.2.5 Regulatorische oder Compliance-bezogene Zwecke. Darüber hinaus ist es 
möglich, dass WCG erfasste Informationen dazu verwendet, um: Informationen 
und Accounts allgemein zu verwalten, auf Fragen, Kommentare und Anfragen zu 
reagieren, Zugang zu bestimmten Bereichen und Funktionen auf den Seiten von 
WCG bereitzustellen, eine interne Qualitätskontrolle zu gewährleisten, die Identität 
von Personen zu verifizieren, es Personen zu ermöglichen, sich für Events 
anzumelden oder an Seminaren teilzunehmen, über einzelne Accounts oder 
Aktivitäten zu kommunizieren, in WCGs Ermessen Richtlinien von WCG zu 
ändern, Anwendungen und Transaktionen zu verarbeiten, unsere Dienste zu 
vermarkten, Gesetze oder behördliche Anforderungen einzuhalten, Maßnahmen 
zur Verifizierung oder Unterhaltung der Qualität oder Sicherheit eines Diensts 
durchzuführen, einen Dienst zu verbessern oder zu aktualisieren, interne 
Forschung für technologische Entwicklung und Vorführung durchzuführen, 
Sicherheitszwischenfälle zu ermitteln, gegen schädliche, irreführende, 
betrügerische oder rechtswidrige Aktivitäten zu schützen und die zu verfolgen, die 
für solche Aktivitäten verantwortlich sind, Fehler, die die bestehenden 
beabsichtigten Funktionen beeinträchtigen, zu ermitteln und zu beheben und für 
die Zwecke, die zum Zeitpunkt der Bereitstellung von Informationen seitens 
Personen oder anderweitig mit Einwilligung offengelegt werden. 

3.2.6 Anonymisierte und aggregierte Informationen. Wir können personenbezogene 
Informationen dazu verwenden, anonymisierte und / oder aggregierte 
Informationen wie Informationen über das Gerät, von welchem aus Sie auf unsere 
Dienste zugreifen, oder andere Analysen, die wir erstellen, zu erstellen. 

3.2.7 Andere Zwecke. Wir verwenden Ihre personenbezogenen Informationen mit Ihrer 
Zustimmung möglicherweise auch für andere Zwecke wie von Ihnen gefordert oder 
von der anwendbaren Gesetzgebung vorgesehen. 
 

3.3 Wie WCG personenbezogene Informationen offenlegt 
Wir legen Ihre personenbezogenen Informationen für eine Vielzahl von Geschäftszwecken 
wie beispielsweise die Bereitstellung unserer Dienstleistungen, unserem Schutz oder den 
Schutz anderer Personen oder im Fall einer größeren geschäftlichen Transaktion wie etwa 
Fusion, Veräußerung oder Vermögensübertragung wie nachfolgend beschrieben gegenüber 
Dritten offen. Wir legen Ihre Informationen möglicherweise auch gegenüber Dritten offen, 
falls die von Gesetzes Wegen erforderlich, angemessen oder anderweitig zulässig ist. Wir 
erlauben unseren externen Dienstleistungsanbietern, die Ihre personenbezogenen 
Informationen in unserem Namen verarbeiten, nicht, Ihre personenbezogenen Daten für ihre 
eigenen Marketing- oder andere Zwecke zu nutzen, und wir erlauben Ihnen lediglich, Ihre 
personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit schriftlichen Verträgen für spezifische 
Zwecke und entsprechend unseren Anweisungen zu verarbeiten. 
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3.3.1 Einwilligung. Wir legen personenbezogene Informationen Unternehmen, 
Organisationen oder Personen außerhalb von WCG gegenüber offen, wenn wir 
Ihre diesbezügliche Einwilligung haben. 

3.3.2 Offenlegungen zur Bereitstellung unserer Dienstleistungen. Die Kategorien 
Dritter, mit denen wir Ihre personenbezogenen Informationen ggf. teilen, werden 
nachfolgend beschrieben: 

3.3.2.1 Dienstleister. Wir können Ihre personenbezogenen Informationen 
unseren Drittdienstleistern gegenüber offenlegen, die diese dazu 
verwenden, um uns bei der Bereitstellung unserer Dienste behilflich 
zu sein. Das umfasst Dienstleister, die uns IT-Support, Hosting, 
Verarbeitung von Zahlungen, Kundendienst und ähnliche 
Dienstleistungen bereitstellen. 

3.3.2.2 Geschäftspartner. Wir können personenbezogene Informationen 
unseren Geschäftspartnern gegenüber offenlegen, um Initiativen zu 
verbessern oder gemeinsam Projekte zu verwalten. 

3.3.2.3 Tochtergesellschaften. Wir stellen personenbezogene Informationen 
unseren Tochtergesellschaften oder anderen vertrauten 
Unternehmen oder Personen zur Verfügung, die sie für uns auf 
Grundlage unserer Anweisungen und in Übereinstimmung mit 
unserer Datenschutzrichtlinie sowie anderen angemessenen 
Vertraulichkeits- und Sicherheitsmaßnahmen verarbeiten. 

3.3.2.4 Soziale Netzwerke. Ihre personenbezogenen Informationen können 
gegenüber sozialen Netzwerken offengelegt werden, wenn Sie 
unsere Unternehmenskonten in sozialen Medien besuchen, indem 
Sie einen Social-Media-Wigdet über unsere Dienste anklicken (z. B. 
Facebook, Instagram, LinkedIn usw.). 

3.3.2.5 Werbepartner. Wir arbeiten mit Dritten zusammen, die unsere Werbe- 
und Marketingmaßnahmen unterstützen – unter anderem, um 
interessenbasierte Werbung im Internet bereitzustellen, Ihre 
Aktivitäten, Interessen und verwendeten Geräte im Laufe der Zeit 
sowohl auf unseren Diensten als auch auf Websites und mobilen 
Anwendungen Dritter zu verfolgen und zu kategorisieren, ferner für 
Forschungs- und Analysezwecke. Dazu gehört auch ein besseres 
Verständnis darüber, wie Nutzer mit unseren Diensten interagieren, 
um unsere Angebote zu verbessern und Ihr Erlebnis sowie Ihre 
Interaktionen mit uns zu optimieren. Zu unseren externen Werbe- 
oder Analysepartnern gehört unter anderem Google. Für weitere 
Informationen darüber, wie Google Ihre personenbezogenen Daten 
nutzt (einschließlich für eigene Zwecke, z. B. für die Profilerstellung 
oder Verknüpfung mit anderen Daten), lesen Sie bitte die 
Datenschutzrichtlinie von Google. 

3.3.3 Offenlegungen, um uns und andere zu schützen. Wir können auf 
Informationen, die wir in Verbindung mit Ihnen speichern, zugreifen, diese 
aufbewahren und externen Parteien gegenüber offenlegen, wenn wir in bona fide 
der Ansicht sind, dass das dahin gehend erforderlich oder entsprechend ist, um: 
Anfragen und Gerichtsverfahren der Strafverfolgungsbehörden oder der nationalen 
Sicherheit wie Gerichtsbeschlüsse oder Vorladungen zu erfüllen, Ihre, unsere oder 
die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit anderer zu schützen, unsere 
Richtlinien und Verträge durchzusetzen, an uns zu zahlende Beträge einzutreiben 
oder bei der Untersuchung oder Verfolgung mutmaßlicher oder tatsächlicher 
rechtswidriger Aktivitäten zu unterstützen. 

3.3.4 Geschäftstransaktionen. Wir behalten uns das Recht vor, Informationen, die wir 
über Sie haben, im Falle eines vorgeschlagenen oder tatsächlichen Verkaufs, 
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einer Reorganisation, einer Veräußerung, Vermietung, Fusion, eines Joint 
Ventures, einer Abtretung, einer Veräußerung oder eines Verkaufs von Aktiva, 
einer Übertragung von Diensten an einen Dienstleister, eines Zusammenschlusses 
oder jeglicher sonstigen Art an Erwerb, Veräußerung oder Finanzierung des 
gesamten oder eines Teils unseres Geschäfts oder der Vermögenswerte oder 
Anteile des Unternehmens (einschließlich in Verbindung mit Konkurs- oder 
ähnlichen Verfahren) offenzulegen oder zu übertragen. WCG bemüht sich für den 
Fall, dass sich ein solcher Fall ergibt, den Erwerber dahin gehend anzuweisen, 
personenbezogene Daten in einer gesetzlich und / oder vertraglich zulässigen und 
/ oder mit dieser Datenschutzrichtlinie konsistenten Art und Weise zu verwenden. 

3.4 Ihre Datenschutzauswahlmöglichkeiten 
 Die Auswahlmöglichkeiten, über die Sie in Bezug darauf verfügen, wie wir Ihre 
personenbezogenen Informationen verwenden, werden von Ihren spezifischen Umständen, 
dem Kontext Ihrer Beziehung mit WCG sowie der anwendbaren Gesetzgebung bestimmt 
und werden im Folgenden beschrieben. 

3.4.1 E-Mail- Kommunikationen. Wenn Sie eine unerwünschte E-Mail von uns 
erhalten, können Sie sich den Link zum Abbestellen am Ende der E-Mail dazu 
verwenden, sich von einem weiteren Erhalt von E-Mails abzumelden. Beachten 
Sie, dass wir weiterhin auf Transaktionen bezogene E-Mails in Bezug auf Produkte 
oder Dienstleistungen, die Sie angefragt haben, versenden. Es ist möglich, dass 
wir Ihnen Kommunikationen ohne Werbezweck in Bezug auf uns oder unsere 
Dienste zuschicken (z. B. Kommunikationen in Bezug auf unsere Dienste oder 
Updates zu unseren Bedingungen oder dieser Datenschutzrichtlinie). Sie können 
diese Kommunikationen nicht ablehnen. 

3.4.2 „Nicht nachverfolgen“ / „Globale Datenschutzkontrolle“. Nicht nachverfolgen 
(„DNT“) ist eine Datenschutzpräferenz, die User in bestimmten Web-Browsern 
einstellen können. Darüber hinaus verwenden einige Browser der Plug-ins eine 
„globale Datenschutzkontrolle“ („GPC“). Weitere Informationen hierüber können 
Sie unter https://globalprivacycontrol.org/ nachlesen. Beachten Sie bitte, dass wir 
auf DNT-Signale oder ähnliche Mechanismen, die von Web-Browsern übertragen 
werden, nicht reagieren und diese nicht akzeptieren. Wenn unsere Internetseite 
jedoch ein GPC-Signal von Ihrem Gerät ermittelt, legen wir das abhängig von den 
in Ihrer Rechtsprechung geltenden Gesetzen entweder als eine „Nicht verkaufen“-
Anfrage oder eine Anfrage zur Einschränkung des Verkaufs oder des Teilens von 
personenbezogenen Informationen für gezielte Werbung aus.  

3.4.3 Cookies und ähnliche Technologien. Sie können die Platzierung von Cookies 
und ähnlichen Technologien auf Ihrem Gerät stoppen oder einschränken oder 
diese mittels der Kontrollen, die wir in unserem Cookie-Banner zur Verfügung 
stellen, löschen oder Ihre Präferenzen anpassen, soweit Ihr Browser oder Gerät 
das zulässt. Beachten Sie jedoch bitte, dass, wenn Sie Ihre Präferenzen 
anpassen, unsere Dienste möglicherweise nicht ordnungsgemäß funktionieren. 
Bitte beachten Sie, dass Sie sich in jedem Browser und auf jedem Gerät separat 
abmelden müssen. 

3.5 Ihre Persönlichkeitsrechte 
Sie haben möglicherweise gemäß geltenden Gesetzen das Recht auf Folgendes: 

3.5.1 Zugriff auf personenbezogene Informationen über Sie gemäß den gesetzlichen 
Anforderungen. Das beinhaltet (i) eine Bestätigung, ob wir Ihre 
personenbezogenen Informationen verarbeiten, (ii) den Erhalt eines Zugriff auf 
Ihre personenbezogenen Informationen oder einer diesbezügliche Kopie und 
(iii) den Erhalt einer elektronischen Kopie der personenbezogenen Informationen, 
die Sie uns bereitgestellt haben, oder die Bitte an uns, diese Informationen in 

https://globalprivacycontrol.org/
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einem strukturierten, üblichen und maschinenlesbaren Format an ein anderes 
Unternehmen zu schicken. 

3.5.2 Anfrage auf Berichtigung Ihrer personenbezogenen Informationen, wenn 
diese ungenau oder unvollständig sind. Es ist möglich, dass wir Ihnen in einigen 
Fällen Selbstbedienungs-Tools zur Verfügung stellen, mit denen Sie Ihre 
personenbezogenen Informationen aktualisieren können. Oder wir verweisen Sie 
zur Durchführung der Berichtigung an das Unternehmen, das Ihre 
personenbezogenen Informationen kontrolliert. 

3.5.3 Anfrage auf Löschung Ihrer personenbezogenen Informationen vorbehaltlich 
bestimmter gesetzlich vorgeschriebener Ausnahmen. 

3.5.4 Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Informationen ablehnen, wenn die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Informationen: (i) auf unserem 
berechtigten Interesse für ein Direktmarketing basiert, (ii) die Verarbeitung oder 
das Teilen Ihrer sensiblen personenbezogenen Informationen für bestimmte 
unwesentliche Zwecke beinhaltet und (iii) zur Profilbildung zur Unterstützung von 
Entscheidungen, die rechtliche oder ähnliche signifikanten Auswirkungen haben, 
die Sie betreffen. Beachten Sie bitte, dass uns bezüglich solcher Arten an 
Profilbildung nicht engagieren. 

3.5.5 Dem „Verkauf“ oder „Teilen“ zu widersprechen. Auch wenn wir Ihre 
personenbezogenen Informationen nicht in dem Sinne verkaufen, wie man unter 
dem Begriff „Verkauf“ versteht, können wir Informationen ggf. an unsere Werbe- 
und Analysepartner „verkaufen“ oder mit ihnen „teilen“, damit wir besser 
nachvollziehen können, wie Besucher unsere Dienste nutzen, und Ihnen 
Werbeanzeigen zu präsentieren. Sofern zutreffend, bieten wir Ihnen die 
Auswahlmöglichkeit, bestimmte Technologien zu akzeptieren oder abzulehnen, 
deren Nutzung einen „Verkauf“ oder ein „Teilen“ von personenbezogenen 
Informationen unter bestimmten staatlichen Datenschutzgesetzen in den 
Vereinigten Staaten darstellt. 

3.5.6 Ihre Zustimmung widerrufen, wenn Sie der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Informationen durch uns zugestimmt haben. Sofern unsere 
Verarbeitung auf Ihrer Zustimmung basiert oder Ihrem Widerspruch unterliegt, so 
beachten Sie bitte, dass Ihr Widerspruch nur für die zukünftige Verarbeitung gilt 
und die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung vor dem Widerruf nicht beeinträchtigt. 

3.5.7 Einspruch einlegen. Sie sind berechtigt, gegen unsere Entscheidung oder 
Antwort betreffend Ihre Anfrage zu Datenschutzrechten Einspruch einzulegen. Um 
Ihr Einspruchsrecht auszuüben, können Sie einen Einspruch unter Verwendung 
derselben Methode einlegen, die Sie genutzt haben, um Ihre ursprüngliche 
Anfrage einzureichen. 

3.5.8 Eine Beschwerde einreichen, Wir sind stets bemüht und bestrebt, uns Ihre 
Anliegen bezüglich dieser Datenschutzrichtlinie oder unserer Datenpraktiken 
anzuhören und darauf zu reagieren. Dennoch haben Sie das Recht, jederzeit eine 
Beschwerde bei der Datenschutz- oder einer anderen Aufsichtsbehörde 
einzureichen, die in Ihrer Rechtsprechung für die Durchsetzung der 
Datenschutzgesetze zuständig ist. 
 

Nutzen Sie bitte für eine Anfrage bezüglich der Datenschutzrechte die am Ende dieser 
Datenschutzrichtlinie angegebenen Kontaktinformationen. Wir bearbeiten diese Anfragen 
gemäß den geltenden Gesetzen und nehmen davon Abstand, Sie aufgrund der Ausübung 
von Datenschutzrechten, die Ihnen gesetzlich gewährt werden, zu benachteiligen oder 
Vergeltungsmaßnahmen gegen Sie zu ergreifen. Wir führen dahin gehend, Ihre 
Privatsphäre zu schützen, Schritte durch, um Ihre Identität zu verifizieren, bevor wir Ihre 
Anfrage erfüllen. Je nach Rechtsprechung können Sie aber auch einen autorisierten 
Beauftragten ernennen, um eine Anfrage in Ihrem Auftrag durchzuführen. Wir können den 
autorisierten Beauftragten ggf. auffordern, einen Nachweis über Ihre Ermächtigung 
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vorzulegen, um bestimmte Anfragen in Ihrem Namen zu bearbeiten (wie beispielsweise 
Löschungs- oder Zugriffsanfragen). In einigen Fällen müssen wir möglicherweise die 
Person kontaktieren, die den Gegenstand der Anfrage bildet, um ihre Identität zu 
überprüfen oder eine Bestätigung darüber zu erhalten, dass der autorisierte Beauftragte 
über die Erlaubnis verfügt, die Anfrage einzureichen. Falls Sie ein autorisierter Beauftragter 
sind, der eine Anfrage betreffend einen Zugriff, eine Berichtigung oder eine Löschung im 
Namen einer Person einreicht, kontaktieren Sie uns bitte. 
 

3.6 Informationen über Kinder 
WCGs Dienstleistungen richten sich nicht an Kinder unter 16 Jahren (oder ein anderes 
gemäß den lokalen Gesetzen erforderliches Alter). Wir erfassen wissentlich keine 
personenbezogenen Informationen von Kindern. Wenden Sie sich bitte, wenn Ihnen zur 
Kenntnis gelangt, dass Ihr Kind uns personenbezogene Informationen ohne Ihre Einwilligung 
bereitgestellt hat, an uns. Wenn uns zur Kenntnis gelangt, dass wir personenbezogene 
Informationen im Verstoß gegen geltende Gesetze erfasst haben, unternehmen wir 
unverzüglich Schritte, um diese Informationen zu löschen, soweit wir nicht gesetzlich 
verpflichtet sind, diese aufzubewahren, um unsere Rechte zu schützen, und kündigen den 
Account des Kindes auf. 

3.7 Aufbewahrung 
Wir speichern die personenbezogenen Informationen, die wir gemäß den Angaben in 
unserer Datenschutzrichtlinie erfassen, so lange, wie Sie unsere Dienste nutzen, oder so 
lange wie erforderlich, um den / die Zweck(e), für den / die sie erfasst wurden, zu erfüllen, 
um unsere Dienste bereitzustellen, um Auseinandersetzungen zu beheben, um gesetzliche 
Einreden einzurichten, um Prüfungen durchzuführen, um unsere Verträge durchzusetzen 
und um geltende Gesetze einzuhalten, oder auf Grundlage sonstiger Kriterien wie u. a. die 
Sensibilität und das Volumen dieser Daten. Wir bemühen uns, sämtliche dieser 
personenbezogenen Informationen gemäß den gesetzlichen Anforderungen aufzubewahren. 

3.8 Informationssicherheit 
Die Sicherheit sämtlicher WCG bereitgestellter personenbezogener Daten ist uns wichtig. 
WCG führt dahin gehend angemessene Schritte durch, Ihre personenbezogenen Daten zu 
schützen. Leider kann für keine Datenübertragung über das Internet oder Speicherung von 
Informationen hundertprozentige Sicherheit garantiert werden. Wir können, obwohl WCG 
diesbezüglich bestrebt ist, Ihre personenbezogenen Daten zu schützen, die Sicherheit der 
WCG von Ihnen übermittelten Daten nicht gewährleisten oder garantieren. Sie tun dies auf 
eigenes Risiko. Wir übernehmen im vollsten gesetzlich zulässigen Umfang keinerlei Haftung 
für eine nicht autorisierte Offenlegung. 

3.9 Seiten und Dienste Dritter 
Unsere Datenschutzrichtlinie findet für Dienste, die von anderen Unternehmen oder 
Personen angeboten werden, oder anderen Seiten, die von unserer Internetseite aus verlinkt 
sind, keine Anwendung. Unsere Seiten können für Sie zur Annehmlichkeit und Information 
möglicherweise Links zu anderen Internetseiten beinhalten. WCG prüft solche Internetseiten 
Dritter oder deren Datenschutzpraktiken nicht. Diese können im Übrigen von jenen in dieser 
Datenschutzrichtlinie abweichen. WCG unterstützt Internetseiten Dritter nicht und gibt 
keinerlei Erklärungen über diese ab. Personenbezogene Daten, die Sie an in keinem 
Zusammenhang stehende Dritte geben, fallen nicht unter diese 
Datenschutzrichtlinie. WCG bestärkt Sie darin, die Datenschutzrichtlinien anderer 
Unternehmen oder Internetseiten zu prüfen, bevor Sie Ihre personenbezogenen Daten 
übermitteln. Es ist möglich, dass einige Dritte die personenbezogenen Daten ihrer User mit 
WCG teilen. Diese gemeinsame Nutzung wird von den Datenschutzrichtlinien dieses 
Unternehmens und nicht von dieser Datenschutzrichtlinie abgedeckt. 

3.10 Sonstige wichtige Informationen & Änderungen bezüglich dieser 
Datenschutzrichtlinie 
WCG kann diese Datenschutzrichtlinie, soweit sie dies für erforderlich erachtet, in ihrem 
ausschließlichen Ermessen jederzeit aktualisieren. Für den Fall, dass diese 
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Datenschutzrichtlinie grundlegend geändert wird, informiert Sie WCG gemäß der gemäß 
geltenden Gesetzen erforderlichen Form. WCG empfiehlt Ihnen, sich diese 
Datenschutzrichtlinie regelmäßig durchzulesen, damit Sie darüber, wie WCG Ihre Daten 
verwendet und schützt, und über Änderungen bezüglich der Richtlinie informiert 
sind. Sämtliche Änderungen bezüglich dieser Datenschutzrichtlinie treten nach 
Veröffentlichung oder Bereitstellung seitens WCG in Kraft. 
 
Kontakt 
WCG Clinical, Inc. 
z. Hd.: Chief Privacy Officer 
5000 Centregreen Way, Suite 200 
Cary, NC 27513 
Telefon: +1 250 – 7629  
E-Mail: privacy@wcgclinical.com 
 
 

3.11 MITTEILUNG BEI ERFASSUNG UND ERGÄNZENDE MITTEILUNG FÜR BÜRGER 
BESTIMMTER RECHTSPRECHUNGEN 

3.11.1 Vereinigte Staaten 
Diese Mitteilung bei Erfassung und ergänzende Mitteilung ist für Bürger von 
Staaten, die eine umfassende Datenschutzgesetzgebung und andere, die 
gelegentlich in Kraft treten (zusammen die „geltenden staatlichen Gesetze“), 
adaptiert haben. 
 

3.11.2 Personenbezogene Informationen, die wir erfassen und offenlegen 
Die Quellen, aus denen wir personenbezogene Informationen erfassen, stammen, 
wie im Abschnitt mit der Bezeichnung „Informationen, die wir erfassen“ näher 
beschrieben, direkt von Ihnen, wenn Sie mit uns interagieren, und automatisch von 
Ihnen, wenn Sie unsere Seiten und Dienste nutzen.  
Die Informationen, die wir abhängig davon, wie Sie unsere Dienste nutzen, 
möglicherweise über Sie erfasst haben, sowie die Kategorien Dritter, denen 
gegenüber wir diese Informationen offengelegt haben, sind in der nachfolgenden 
Tabelle angegeben. 
 
 

Kategorie an von WCG erfassten 
personenbezogenen Daten 

Kategorien an personenbezogenen Informationen 
Dritter, die für einen Geschäftszweck offengelegt 
wurden 

Kennungen wie Ihr Name, Ihre Adresse, E-Mail oder 
sonstige Online-Kennungen. 

• Dienstleister 
 

• Geschäftspartner  
 

• Datenanalyseanbieter 

• Werbenetzwerke 

• Internetdienstanbieter 

Kategorien an personenbezogenen Informationen, die 
Ihren Namen, Ihre Adresse, Unterschrift oder 
Telefonnummer beinhalten.  

• Dienstleister 
• Geschäftspartner  
• Datenanalyseanbieter 

mailto:privacy@wcgclinical.com
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Kategorie an von WCG erfassten 
personenbezogenen Daten 

Kategorien an personenbezogenen Informationen 
Dritter, die für einen Geschäftszweck offengelegt 
wurden 

Internet- oder andere elektronische 
Netzwerkaktivität wie Ihre Interaktionen mit unserer 
Internetseite. 

• Dienstleister 
 

• Geschäftspartner  
 

• Datenanalyseanbieter 
• Werbenetzwerke 
• Internetdienstanbieter 

Sensible Daten wie Audio-, elektronische, visuelle oder 
ähnliche Informationen wie bei Events. 

• Dienstleister 
• Geschäftspartner  
• Datenanalyseanbieter 

3.11.3 Nutzung von personenbezogenen Informationen 
Wir können personenbezogene Informationen wie oben unter Wie wir von uns 
erfasste Informationen verwenden dargelegt nutzen. Diese Zwecke 
beinhalten Folgendes: 

3.11.3.1 Ihnen die Dienste bereitstellen. 
3.11.3.2 Für Verwaltungszwecke (wie Sicherheit, Betrugsermittlung und -

schutz und Verbesserung unserer Dienste). 
3.11.3.3 Bearbeitung Ihrer Anfragen. 
3.11.3.4 Mit Ihrer Einwilligung. 
3.11.3.5 Zur Einhaltung der Gesetze und zur Durchsetzung Ihrer und der 

Rechte anderer. 
 
Wir werden, soweit gemäß geltenden Gesetzen erforderlich, keine 
zusätzlichen Kategorien an personenbezogenen Informationen 
erfassen oder die personenbezogenen Informationen, die wir erfasst 
haben, für grundlegend andere, nicht verwandte oder nicht 
kompatible Zwecke nutzen, ohne Sie im Vorfeld darüber 
zu informieren. 

3.11.4 Verkauf / Teilen von personenbezogenen Informationen 
Wir können bestimmte Kategorien personenbezogener Informationen im Rahmen 
von Online-Werbe- und -Analyseaktivitäten offenlegen. Beispielsweise können wir 
Informationen zu Werbezwecken mit Dritten teilen, wie oben beschrieben, 
beispielsweise für kontextübergreifende verhaltensbasierte Werbung und 
zielgerichtete Werbung. Zwar geben wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 
gegen Geld weiter, jedoch können diese Aktivitäten nach bestimmten 
Datenschutzgesetzen einzelner US-Bundesstaaten als „Verkauf“ oder 
„Weitergabe“ eingestuft werden. Uns ist nicht bekannt, dass wir 
personenbezogene Daten von Verbrauchern unter 16 Jahren „verkaufen“ oder 
„weitergeben“ – weder im allgemeinen Sinne noch im Sinne der Definitionen 
bestimmter US-Datenschutzgesetze. Die nachstehende Tabelle enthält weitere 
Informationen über diese Vorgehensweisen. 

Kategorie von personenbezogen Informationen, die 
„geteilt” oder „verkauft“ werden  

Kategorien von Drittempfängern 
 

Kenndaten wie beispielsweise Ihr Name, Ihre Adresse, 
Ihre E-Mail-Adresse oder andere Online-Kenndaten. 

• Werbenetzwerke 

• Internetdienstanbieter 
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3.11.5 Einreichen einer Anfrage zu Datenschutzrechten. Sie können steuern, wie wir 
Ihre personenbezogenen Informationen verwenden, und die Ihnen nach den 
geltenden US-Bundesstaatengesetzen zustehenden Datenschutzrechte ausüben, 
wie in den Abschnitten Datenschutzauswahlmöglichkeiten und Datenschutzrechte 
der oben genannten vollständigen Datenschutzrichtlinie beschrieben. 
 

3.12 EU und EFTA 
Die nachfolgende Tabelle beinhaltet eine Liste mit den vornehmlichen gesetzlichen 
Grundlagen, auf die wir vertrauen, wenn wir personenbezogene Daten aus den EU- und 
EFTA-Staaten verarbeiten. 
 
 

Verarbeitungszweck Daten 
Vornehmliche gesetzliche 

Grundlage 

Unsere Dienste bereitstellen  

Informationen, die Sie mit uns 
teilen, wie Identität, Kontakt und 
sonstige Informationen, die 
Sie vorlegen. 

Vertraglich erforderlich: 
erforderlich, um Ihre berechtigten 
Interessen auszuüben, und mit 
Ihrer Einwilligung. 

 

Administrative, behördliche und 
Compliance-Zwecke 

Informationen, die Sie mit uns 
teilen, wie Identität, Kontakt, 
Kommunikationen und 
Informationen, die automatisch 
von den Internetseiten 
erfasst werden.  

Vertraglich erforderlich: 
erforderlich, um gesetzliche oder 
behördliche Verpflichtungen (wie 
die Abwehr von Forderungen) zu 
erfüllen, für unsere berechtigten 
Interessen erforderlich (um unser 
Geschäft zu betreiben, um 
administrative und IT-Dienste 
bereitzustellen, 
Netzwerksicherheit, um Betrug zu 
verhindern und im Kontext einer 
geschäftlichen Neuorganisation, 
um aktuelle geschäftliche 
Unterlagen zu führen, um zu 
analysieren, wie Kunden unsere 
Produkte / Dienste nutzen, um 
Probleme von Kunden zu 
beheben, um technische 
Probleme zu ermitteln und zu 
beheben und um unser Geschäft 
zu entwickeln), und mit 
Ihrer Einwilligung. 

• Datenanalyseanbieter 

• Soziale Netzwerke 
 

Internet oder andere elektronische Netzwerkaktivität 
wie beispielsweise Ihre Interaktionen mit unserer Webseite. 

• Datenanalyseanbieter 
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Verarbeitungszweck Daten 
Vornehmliche gesetzliche 

Grundlage 

Marketing- und Werbezwecke 

Informationen, die Sie mit uns 
teilen, wie Identität, Kontakt, 
Daten über die Nutzung der 
Internetseite, automatisch 
erfasste Informationen 
und Kommunikationsdaten. 

Für unsere berechtigten 
Interessen erforderlich (um zu 
analysieren, wie Kunden unsere 
Produkte / Dienste nutzen, um 
diese zu entwickeln und zur 
Entwicklung unseres Geschäfts), 
Einwilligung, wenn gesetzlich 
erforderlich (z. B. zur Nutzung 
unwesentlicher Cookies). 

 


